
 

 

 

 

 

 

 

 

 

REGULAMIN SPRZEDAŻY BILETÓW I KARNETÓW             

NA MECZE ROZGRYWANE PRZEZ KGHM ZAGŁĘBIE LUBIN 

W SEZONIE PIŁKARSKIM 2026/2027 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lubin, …….06.2026r. 



 

I DEFINICJE 

1. „Bilet” – oznacza bilet na pojedynczy Mecz KGHM Zagłębia Lubin rozgrywany 

na Stadionie w charakterze gospodarza w Sezonie 2026/2027; 

2. „Karnet” – oznacza plastikową kartę wyposażoną w chip Mifare, z nadanym 

numerem karty, numerem PESEL, imieniem i nazwiskiem posiadacza, która to 

karta służy jako imienny karnet (pakiet biletów) uprawniający do wejścia na 

Stadion i zajęcia przypisanego miejsca na mecze rozgrywane na Stadionie w 

charakterze gospodarza w Sezonie 2026/2027; 

3. „Klub”/”KGHM Zagłębie Lubin” – oznacza spółkę Zagłębie Lubin S.A. z siedzibą 

w Lubinie przy ul. Marii Skłodowskiej Curie 98, 59-301 Lubin, wpisaną do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru pod numerem KRS 0000083600; 

4. „Kupujący” – oznacza osobę zamierzającą nabyć lub dokonującą nabycia 

Biletu/Karnetu; 

5. „Mecz” – oznacza mecz piłki nożnej, w którym występuje drużyna piłkarska 

Klubu w roli gospodarza, rozgrywany na Stadionie w ramach Sezonu 

2026/2027;  

6. „Nabywca Biletu” / „Nabywca Karnetu” – oznacza osobę, która nabyła 

Bilet/Karnet na mecze KGHM Zagłębia Lubin rozgrywane na Stadionie w 

charakterze gospodarza w sezonie 2026/2027; 

7. „POK” – oznacza Punkt Obsługi Kibiców na terenie Stadionie wyznaczony przez 

Klub i wskazany na Oficjalnej Stronie Klubu; 

8. „Operator płatności” oznacza każdorazowo wykorzystany w Systemie 

biletowym serwis internetowy umożliwiający dokonywanie szybkich płatności 

(przelewów) internetowych, którym na dzień zawarcia Umowy jest serwis 

internetowy szybkich płatności prowadzony TPAY. Lista dostępnych operatorów 

Płatności do zakupu Biletu/Karnetu może ulegać zmianom; 

9. „Regulamin” – oznacza niniejszy regulamin sprzedaży Biletów i Karnetów na 

mecze w sezonie 2026/2027; 

10. Regulamin Stadionu – oznacza regulamin Stadionu Zagłębie Arena w Lubinie    

i imprezy masowej (meczu piłki nożnej) dostępny na Oficjalnej Stronie Klubu; 

11. „Sezon 2026/2027” – oznacza 17 kolejnych meczów rozgrywanych przez 

KGHM Zagłębie Lubin na Stadionie w charakterze gospodarza w ramach 

rozgrywek piłkarskich PKO BP Ekstraklasy; 

12. „Siedziba Klubu” oznacza lokal na terenie Stadionu przy ul. Marii Skłodowskiej 

Curie 98 w Lubinie; 

13. „Stadion” oznacza Stadion KGHM Zagłębie Arena przy ul. Marii Skłodowskiej 

Curie 98 w Lubinie, na którym rozgrywane są mecze; 

14. „PZPN” oznacza Polski Związek Piłki Nożnej; 

15. „PKO BP Ekstraklasa” – oznacza najwyższą klasę rozgrywek piłkarskich             

w Polsce, prowadzona przez spółkę Ekstraklasa S.A. z siedzibą w Warszawie; 

16. „System Biletowy” – oznacza elektroniczny system sprzedaży 

Biletów/Karnetów, dostępny pod adresem www.zaglebie.com/Bilety, działający 

na dzień wejścia w życie Regulaminu w oparciu o funkcjonalności systemu 

biletowego zapewnianych przez dostawę tj. Roboticket sp. z o.o. z siedziba         

http://www.zaglebie.com/Bilety


w Poznaniu. Klub zastrzega możliwość zmiany dostawcy Systemu biletowego 

w trackie Sezonu 2026/2027.  

17. „Oficjalna Strona Klubu” – oznacza witrynę internetową zarządzaną przez Klub 

pod adresami www.zaglebie.com 

 

 

II POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Sprzedaż Biletów/Karnetów prowadzona jest przez Klub na zasadach i 

warunkach określonych w niniejszym Regulaminie. 

2. Przez dokonanie zakupu Biletu/Karnetu Nabywca wyraża akceptację 

niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Stadionu a także zobowiązuje się do 

ich przestrzegania.  

3. Klub prowadzi sprzedaż Biletów/Karnetów na Mecze rozgrywane na Stadionie 

w terminach określonych w odrębnych informacjach prezentowanych na 

Oficjalnej Stronie Klubu. 

4. Warunkiem zakupu Biletu/Karnetu jest: 

a. rejestracja w Systemie Biletowym za  

b. wybór sektora i poszczególnego miejsca na Stadionie w ramach 

dostępności  

c. potwierdzenie danych - imię i nazwisko, numer PESEL 

d. wybór metody płatności pomiędzy płatnością za pośrednictwem 

Operatora Płatności 

e. spełnienie pozostałych warunków niniejszego Regulaminu. 

5. Ceny Biletów/Karnetów na mecze KGHM Zagłębie Lubin rozgrywane w sezonie 

2026/2027 na Stadionie reguluje Rozdział VII niniejszego Regulaminu. 

6.  Klub zastrzega sobie prawo do zmiany cen Biletów przedstawionych w 

Rozdziale VIII niniejszego Regulaminu na wybrane mecze KGHM Zagłębie 

Lubin rozgrywane w sezonie 2026/2027 na Stadionie. Zmiana cen nie powoduje 

roszczeń do zwrotu za już zakupione bilety. Bilety zakupione w przedsprzedaży 

zachowują swoją ważność.  

7.  Klub powiadomi na Oficjalnej Stronie Klubu o warunkach, cenach i sposobie 

zakupu Biletów/Karnetów. 

8. Wszystkie dane związane z zakupionym Biletem/Karnetem (sektor, rząd, 

miejsce, cena) zapisane zostaną w systemie sprzedażowym i weryfikowane 

będą przez system dostępu Stadionu z wykorzystaniem dowodu osobistego, 

jako potwierdzenia tożsamości w systemie elektronicznym., lub innym 

dokumentem tożsamości ze zdjęciem.  

9. Bilet może występować jako bilet mobilny z kodem umożliwiającym przejście 

przez bramki/czytniki na Stadionie. Jednocześnie alternatywnie Bilet może być 

drukowany w formie papierowej.  

10. Osoba przy wejściu na Stadion, oprócz ważnego Biletu/Karnetu, zobowiązana 

jest okazać ważny dokument tożsamości ze zdjęciem w celu identyfikacji 

zgodności z danymi na Bilecie/Karnecie.  

11. Nabywca Biletu/Karnetu nie jest uprawniony do odsprzedaży Biletu/Karnetu 

innym osobom i/lub podmiotom. 

http://www.zaglebie.com/


12. Dowodem zawarcia umowy jest potwierdzenie zakupu Biletu lub Karnetu 

zawierającego imię, nazwisko i PESEL nabywcy lub osoby, na rzecz której Bilet 

lub Karnet został nabyty. Potwierdzenie dokonania transakcji jest dostępne w 

zakładce "Twoje konto" w profilu nabywcy w serwisie www.zaglebie.com 

13. Zakazuje się podrabiania oraz kopiowania i przerabiania oryginalnych Biletów, 

Karnetów.  

14. Bilet, Karnet jest własnością osoby, której dane osobowe są przypisane do 

danego Biletu lub Karnetu. 

15. Sprzedaż biletów na dany Mecz prowadzona jest do wyczerpania miejsc. 

16. KGHM Zagłębie Lubin nie ponosi odpowiedzialności za odwołanie Meczu z 

przyczyn losowych oraz spowodowane siłą wyższą. 

17. Klub nie sprzedaje Biletów/Karnetów osobom:  

a) wobec których orzeczono obowiązujący w chwili sprzedaży 

Biletu/Karnetu zakaz wstępu na imprezę masową lub zobowiązanie do 

powstrzymywania się od przebywania w miejscach przeprowadzania 

imprez masowych w związku z warunkowym zawieszeniem wykonania 

kary pozbawienia wolności albo wobec nieletniego na podstawie art. 6 

pkt. 2 ustawy z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach 

nieletnich; 

b) wobec których wydano obowiązujący w chwili sprzedaży Biletu/Karnetu 

zakaz stadionowy nałożony przez uprawnione do tego podmioty innych 

państw, o którym informacje przekazano Komendantowi Głównemu 

Policji.  

18. Klub zastrzega, w ramach obowiązującego prawa, możliwość odmowy 

sprzedaży Biletu lub Karnetu lub przekazania innego dokumentu 

uprawniającego do przebywania w miejscu i czasie imprezy masowej 

organizowanej przez Klub, jeżeli Kupujący naruszył wcześniej Regulamin 

Stadionu albo Kupujący naruszył wcześniej regulamin stadionu/imprezy 

masowej podczas imprezy organizowanej z udziałem Klubu.  

19.  Po wejściu Nabywcy Biletu/Karnetu na Stadion na Mecz objęty 

Biletem/Karnetem i odnotowaniu tego przez system dostępu Stadionu lub 

czytniki, Bilet uważa się za wykorzystany na tym Meczu. Jeden Bilet/Karnet 

uprawnia do jednokrotnego wejścia na ten sam Mecz.  

 

III. ZASADY SPRZEDAŻY BILETÓW/KARNETÓW  

1. Bilety/Karnety można kupić poprzez zamówienie przez serwis internetowy 

dostępny na stronach www.zaglebie.com, w oficjalnym sklepie lub w kasach 

Stadionu w dniu meczowym. 

2.  Przy zakupie Biletu/Karnetu Kupujący zobowiązany jest do okazania 

ważnego dokumentu tożsamości ze zdjęciem lub do podania danych 

osobowych niezbędnych do prawidłowej identyfikacji w systemie osoby, dla 

której kupowany jest Bilet/Karnet. Ilość Biletów/Karnetów może być 

ograniczona ze względu na rodzaj imprezy.  

http://www.zaglebie.com/


3. System sprzedaży on-line na stronie bilety zaglebie.com jest serwisem 

sprzedaży, w którym odbywa się dystrybucja Biletów i Karnetów na Mecze 

KGHM Zagłębie Lubin rozgrywane na Stadionie.. 

4. Bilet/Karnet jest własnością osoby, której dane osobowe są przypisane do 

danego Biletu lub Karnetu. 

5. Użytkownik serwisu internetowego wyraża zgodę na to, by Klub posługiwał 

się telefonem, pocztą elektroniczną lub innym środkiem komunikacji 

elektronicznej dla celów korespondencyjnych. 

6. Realizacja płatności w systemie sprzedaży on-line przebiega zgodnie z 

regulaminem Operatora płatności.  

7. Na jednego kibica  przypada jeden Bilet bądź Karnet na dany Mecz/Mecze.. 

8. Każdy zakup Biletu/karnetu rejestrowany jest w systemie informatycznym 

Klubu. 

9. Kwota należności wynikająca z danego zamówienia winna zostać 

zrealizowana natychmiast po dokonaniu zamówienia. Bilety oraz Karnety 

pozostają własnością Klubu do czasu odnotowania płatności na rachunek 

Klubu. 

10. Transakcja nieopłacona w procesie składania zamówienia (czyli przy 

wykorzystaniu płatności za pośrednictwem Operatora płatności) zostanie 

anulowana, przy czym możliwe jest ponowne przystąpienie do płatności w 

czasie nie przekraczającym 15 minut od jej anulowania. Lista transakcji wraz 

ze statusem widoczna jest na koncie użytkownika w zakładce „Lista 

transakcji” Po upływie 15 minut od złożenia i nieopłacenia danego 

zamówienia zostanie ono ostatecznie anulowane i usunięte, a użytkownik 

powinien rozpocząć transakcję od nowa 

11. Dowodem zawarcia umowy sprzedaży jest potwierdzenie zaksięgowania 

wpłaty na rachunku bankowym należący do Zagłębia Lubin S.A., który 

prowadzony jest w serwisie Operatora płatności. 

12. Kupujący zobowiązany jest skontrolować Bilet lub Karnet niezwłocznie po 

jego otrzymaniu, co do zgodności w zakresie: danych osobowych, sektora, 

miejsca. 

13. Informacja o harmonogramie sprzedaży Biletów oraz o terminach w jakich 

otwarty jest Punkt Obsługi Kibica oraz Kasy Biletowe będzie podawana 

przez Klub każdorazowo, przed każdym z meczów na Oficjalne Stronie 

Klubu(www.zaglebielubin.com). 

14.  Informacje o cenniku Biletów i Karnetów podana jest na Oficjalnej Stronie 

Klubu.  

15. Sprzedaż poprzez System Biletowy składa się z kilku kroków: 

a. proces logowania;  

b. wybór Meczu lub innego produktu dostępnego w Systemie 

Biletowym; 

c. wybór ilości produktów – Biletów, Karnetów (jeżeli taką możliwość 

dopuścił Klub); 

d. personalizację wybranych produktów; 

e. wybór rodzaju Biletu lub Karnetu – do samodzielnego wydruku w 

formacie pdf, jako Bilet lub Karnet mobilny na telefon; 



f. zaakceptowanie metody płatności i wprowadzenie danych 

osobowych; 

g. złożenie zamówienia poprzez wybór przycisku "zamawiam i płacę"; 

h. dokonanie płatności za pośrednictwem Operatora płatności; 

i. potwierdzenie zamówienia przez Klub; 

j. o zmianie statusu transakcji nabywca będzie informowany pocztą 

elektroniczną wysłaną na adres podany w procesie rejestracji. 

16. Użytkownik posiada dostęp do kupionych Biletów lub Karnetów poprzez 

System w zakładce „Twoje Konto”. 

17. Jeden zarejestrowany użytkownik ma możliwość zakupu Biletów lub 

Karnetów dla maksymalnie 10 zarejestrowanych użytkowników w przypadku 

Meczów w ramach rozgrywek realizowanych przez Ekstraklasa SA oraz 

Polski Związek Piłki Nożnej. 

18. Samodzielnego zakupu Biletów lub Karnetów za pośrednictwem Systemu 

Biletowego mogą dokonać wyłącznie osoby, które ukończyły 13 rok życia.  

19. Dla osób poniżej 13 roku życia, zakup Biletów /Karnetu może dokonać tylko 

osoba pełnoletnia. 

20. Osoby poniżej 13 roku życia mogą wejść na Stadion wyłącznie pod opieką 

osoby pełnoletniej. 

21. Osoby, które nie ukończyły 13 lat, mogą uczestniczyć w imprezach 

masowych organizowanych przez Klub wyłącznie pod opieką  opiekuna 

pełnoletniego. Bilet dla osoby, która nie ukończyła 13 lat może zakupić 

wyłącznie osoba pełnoletnia.  

22. Do rejestracji w serwisie osób niepełnoletnich wymagane jest podanie 

pełnomocnika, czyli osoby pełnoletniej, która posiada konto w systemie. 

23. Do rejestracji w serwisie osób, które nie posiadają obywatelstwa polskiego 

oraz nadanego numeru PESEL wymagane jest podanie serii i numeru 

dokumentu tożsamości (np. paszportu) oraz daty urodzenia. 

24. Zmiana miejsca Biletu lub Karnetu:   

a. posiadacz Biletu lub Karnetu ma możliwość zmiany miejsca Biletu, a 

w przypadku Karnetu Biletu na wybrany Mecz; 

b. zmiany miejsca można dokonać na dostępne miejsce na wybrany 

Mecz. System wyliczy różnicę w cenie, którą należy dopłacić w 

przypadku zmiany miejsca na droższe (np. jeśli zmieniamy miejsca z 

trybuny B na trybunę A). Jeżeli zmieniamy miejsce z droższego na 

tańsze (np. jeśli zmieniamy miejsce z Trybuny A na trybunę B) System 

nie zwraca różnicy; 

c. wartość przekazanego miejsca odpowiada różnicy wartości 

pierwotnie wybranego miejsca do aktualnie wybranego miejsca, 

różnica będzie wyliczana zgodnie z cennikiem Biletów w przypadku 

zmiany miejsca Biletu lub Karnetu, przy zmianie miejsca z tańszego 

na droższe; 

d. wartość 0 zł będzie wynosił zwrot w przypadku zmiany miejsca z 

droższego na miejsce tańsze; 

e. Organizator nie zwraca środków w przypadku zmiany miejsca Biletu 

droższego na tańszy, a zmieniający miejsce zrzeka się roszczenia o 

zwrot różnicy; 



f. kolejna zmiana miejsca Biletu lub Karnetu na wybrany mecz będzie 

naliczana w pełnej wartości od nowo wybranego miejsca zgodnie z 

cennikiem Biletów; 

g. zmiana miejsca odbyć się może w dowolnej chwili, lecz nie później 

niż na dwie godziny przed godziną rozpoczęcia Meczu, którego ten 

Bilet lub Karnet na wybrany Mecz dotyczy; 

h. w przypadku nabycia Biletu lub Karnetu poprzez System, w Punkcie 

Obsługi Kibica lub Kasach Biletowych, Użytkowni może dokonać 

zmiany miejsca logując się do Systemu i następnie wykorzystać 

przycisk „Zmień Miejsce” lub Punkcie Obsługi Kibica; 

i. w dniu Meczu, którego ten Bilet lub Karnet na wybrany mecz dotyczy 

zmiany miejsca można dokonać tylko za pomocą Systemu. 

25. Zwrot Biletu lub Karnetu: 

a. Użytkownik Biletu nie ma możliwość skorzystania z opcji zwrotu 

Biletu; 

b. Użytkownikowi Karnetu nie przysługuje prawo zwrotu Karnetu w 

całości bądź na pojedynczy Mecz   

26. Niezwłocznie po dokonaniu zakupu Nabywca Biletu/Karnetu zobowiązany 

jest do sprawdzenia poprawności ceny oraz sektora, rzędu i miejsca na 

Stadionie na podstawie paragonu fiskalnego oraz wydruku blankietu 

będącego dodatkowym potwierdzeniem miejsca, na który został zakupiony 

Bilet/Karnet.  

27. W przypadku zagubienia Biletu/Karnetu jej posiadaczowi przysługuje prawo 

do uzyskania duplikatu Karty, po uiszczeniu opłaty w kwocie 10 (słownie: 

dziesięć) złotych na rzecz Klubu. 

28.  W przypadku zagubienia Biletu jego posiadaczowi nie przysługuje prawo do 

uzyskania duplikatu, jednak dla Kupujących dokonujących zakupu w sposób 

określony w Rozdziale II ust. 5 lit. a) niniejszego Regulaminu dopuszcza się 

możliwość dokonania we własnym zakresie ponownego wydruku Biletu.  

29. Reklamację kupionego Biletu/Karnetu należy złożyć pisemnie na adres: 

Zagłębie Lubin S.A., ul. Marii Skłodowskiej Curie 98, 59-301 Lubin. 

30. W celu złożenia reklamacji Nabywca Biletu proszony jest o załączenie do 

reklamacji dowodu kupionego Biletu/Karnetu wraz z opisem przyczyny 

reklamacji i składanym żądaniem.  

31. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni kalendarzowych licząc 

od dnia złożenia reklamacji wraz z opisem przyczyny reklamacji i żądaniem 

Nabywcy Biletu.  

32. W przypadku nieuwzględnienia reklamacji, Klub przesyła Nabywcy Biletu 

opinię o niezasadności reklamacji.  

 

 

 

IV. INNE KRYTERIA PRZYZNAWANIA WEJŚIÓWEK 

NA MECZE W SEZONIE PIŁKARSKIM 2026/2027 

PKO BP EKSTRAKLASY 
 



 

 1. Klub zastrzega sobie prawo przyznania do 1000 miejsc nabywcom 

biletów/karnetów według innych kryteriów, związanych z udziałem w akcjach 

społecznych i marketingowych Klubu, a także osobom wskazanym przez 

organizatorów rozgrywek PKO BP Ekstraklasy na podstawie 

obowiązujących regulaminów.  

 

 V. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH             
  

 

 

1. Przetwarzanie danych osobowych Kupującego i Nabywcy Biletu/Karnetu 

odbywa się na zasadach określonych przepisami Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane:” RODO”) oraz ustawy 

z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

2. Klub oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w 

rozumieniu RODO (Administrator), przy czym dane osobowe są 

przetwarzane kilku różnych celach tj.: 

a)  dla prawidłowej realizacji umowy, której przedmiotem jest zakup 

Biletu/Karnetu na Mecz (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), 

b) dla wypełnienia obowiązków przewidzianych ustawą z dnia 20 

marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych (zgodnie z 

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO)  

c) dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 

realizowanych przez Administratora jak np. dla dochodzenia lub 

obrony roszczeń (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f) RODO). 

3. Administrator, zgodnie z zapisami ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o 

bezpieczeństwie imprez masowych, jest uprawniony do utrwalania 

przebiegu imprezy masowej, a w szczególności zachowania osób w niej 

uczestniczących, za pomocą urządzeń rejestrujących obraz i dźwięk 

(przetwarza tym samym wizerunek uczestników imprezy zgodnie z art. 6 

ust. 1 lit. c) RODO). Nadto dla celów promocji jak i archiwizacji przebiegu 

imprez sportowych, podczas meczów piłkarskich wykonywane są zdjęcia 

trybun, w tym reakcji kibiców (zgodnie art. 6 ust. 1 lit f) RODO). 

4. Podanie danych osobowych przez Kupującego/nabywcę jest wymogiem 

zapisów ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez 

masowych i jednocześnie warunkiem zawarcia umowy (imię i nazwisko, 

PESEL a w razie, gdy nie został on nadany - rodzaj, serię i numer 

dokumentu potwierdzającego tożsamość), a ich niepodanie może 

skutkować odmową sprzedaży Biletu/Karnetu  

5. Odbiorcami danych osobowych Kupującego/Nabywcy będą te podmioty, 

którym Administrator ma obowiązek przekazywania danych na gruncie 



obowiązujących przepisów prawa, w tym Policja, sądy powszechne, a 

także podmioty świadczące na rzecz Administratora usługi 

informatyczne, ochrony, prawne, itp. (zgodnie z art. 28 RODO) 

6. Dane osobowe Kupującego/Nabywcy będą przetwarzane przez 

Administratora do czasu upływu terminu przedawnienia ewentualnych 

roszczeń wynikających z umowy kupna Biletu/Karnetu (2 lata od zakupy 

Biletu albo 2 lata od ostatniego Meczu objętego Karnetem). Zapis 

monitoringu stadionowego będzie przechowywany przez okres do 3 

miesięcy od dnia jego utrwalenia, po czym zostanie trwale usunięty. 

Dane osobowe (wizerunek) w formie zdjęć przetwarzane będą przez 

okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora, w tym 

również mogą podlegać archiwizacji, w ramach dokumentacji 

organizowanych imprez sportowych. 

7.  Kupujący/Nabywca ma prawo do dostępu do swoich danych 

osobowych, do ich poprawiania, żądania ich usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania oraz do ich przenoszenia.  

8. Kupującemu/nabywcy przysługuje również prawo do złożenia sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego 

interesu Administratora. Swoje uprawnienia Kupujący/Nabywca może 

zrealizować poprzez skontaktowanie się z inspektorem ochrony danych 

osobowych poprzez e-mail na adres iod@zaglebie.com , bądź też 

przesłanie pisma na adres siedziby Administratora. 

9. W każdym przypadku, gdy Kupujący/Nabywca uzna, że jego dane 

osobowe są przetwarzane niezgodnie z wymogami prawa, ma on prawo 

wnieść skargę do organu nadzorczego, którym jest: Prezes Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa 

10. Dane osobowe Kupującego/nabywcy nie będą przetwarzane w sposób 

zautomatyzowany i nie będą profilowane 

 

 

 

 VI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE  
 

1. Z treścią Regulaminu oraz ewentualnymi zmianami Regulaminu można się 

zapoznać w siedzibie Klubu (Lubin, ul. Marii Skłodowskiej Curie 98 ) oraz na 

stronie internetowej www.zaglebie.com 

2. Zmiany niniejszego Regulaminu Klub będzie ogłaszać na Oficjalnej Stronie 

Klubu W innym przypadku zostaną uznane za nieważne. Zmiany 

Regulaminu następują z poszanowaniem praw nabytych przez Nabywców 

Biletów/Karnetów.  

3. Postanowienia niniejszego Regulaminu są interpretowane zgodnie z 

polskim prawem. 

4.  Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących wyniknąć na tle 

stosowania niniejszego regulaminu jest Sąd powszechny zgodnie z 

obowiązującymi w tym zakresie przepisami. 

mailto:iod@zaglebie.com
http://www.zaglebie.com/
http://oficjlanej/


5.  Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem ogłoszenia. 

 

 VII. CENY BILETÓW/KARNETÓW W SEZONIE            

PIŁKARSKIM 2026/2027 
 

1. Ceny Biletów/Karnetów na rundę jesienną sezonu 2026/2027 oraz na rundę 

wiosenną sezonu 2026/2027 Zarząd ogłosi w oddzielnym komunikacie na 

stronach internetowych Klubu.  
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